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Editorial: Arbeit, informell

,,Die kleinsten Kinder sind auf man-
cherlei Weise beschiftigt. Ein groBer
Teil derselben triagt Fische zum Ver-
kauf...; andere sieht man sehr oft in der
Gegend des Arsenals, oder wo sonst
etwas gezimmert wird, wobei es Spine
gibt, auch am Meere, welches Reiser
und kleines Holz auswirft, beschiftigt,
sogar die kleinsten Stiickchen in Korb-
chen aufzulesen... Sie gehen nachher
mit den Korbchen tiefer in die Stadt
und setzen sich mit ihren kleinen Holz-
portionen gleichsam zu Markte... An-
dere Kinder tragen das Wasser der
Schwefelquellen... Eine sehr grofie An-
zahl von Menschen... beschiftigen sich,
das Kehricht auf Eseln aus der Stadt zu
bringen. Das nichste Feld... ist nur ein
Kiichengarten, und es ist eine Freude,
zu sehen, welche unsédgliche Menge von
Kiichengewichsen alle Markttage her-
eingeschafft wird und wie die Industrie
der Menschen sogleich die tiberfliissi-
gen, von den Kochen verworfenen Teile
wieder in die Felder bringt, um den Zir-
kel der Vegetation zu beschleunigen...
Ich wiirde zu weit aus meinem Wege
gehen, wenn ich hier von der mannigfa-
chen Krdmerei sprechen wollte...; al-
lein ich muB doch hier von den He-
rumtrdgern sprechen... Einige gehen
herum mit Filchen Eiswasser, Gldsern
und Zitronen...; andere tragen Korbe
allerlei Backwerks, Nischerei. Zitronen
und anderes Obst umher... Wie diese
Art Herumtriger geschiftig sind, so

gibt es noch eine Menge kleiner Kri-
mer, welche gleichfalls herumgehen
und, ohne viele Umstinde, auf einem
Brett, in einem Schachteldeckel ihre
Kleinigkeiten oder auf Plitzen, gerade-
zu auf flacher Erde, ihren Kram ausbie-
ten... Ich weill wohl, da} dies viel zu
allgemein gesagt ist und dafl die Cha-
rakterziige jeder Klasse nur erst nach
einer genauern Bekanntschaft und Beo-
bachtung rein gezogen werden konnen,
allein im ganzen wiirde man doch,
glaube ich, auf diese Resultate tref-
fen...”

So beschreibt Johann Wolfgang von
Goethe den ,,informellen Sektor” Nea-
pels in seinen Aufzeichnungen vom 28.
Mai 1787 wihrend der ,,italienischen
Reise“. Er ist soziologisch vorsichtig
und macht die Aussagen von ,.genaue-
rer Beobachtung* abhéngig, meint aber
doch Plausibilitét fiir seine Darstellung
beanspruchen zu konnen. Tatsdchlich
fallen die Beschreibungen der Lumpen-
sammlerinnen in Cuiabd in Brasilien
oder der Mobeltischler auf den Stralen
Dakars oder von Verkédufern indigener
Kunst in Mexiko-City ganz dhnlich aus.
Heute bezeichnen wir diese Arbeiten als
winformell“. Es dringt sich daher der
Eindruck auf, es handle sich dabei um
eine ziemlich alte Geschichte. Auch die
Beschreibungen vorindustrieller Arbeit
von Marx oder in modernen wirt-
schaftshistorischen Studien ergeben ein
dhnliches wie das von Goethe vom Ne-
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apel des ausgehenden 18. Jahrhunderts
gezeichnete Bild. Nur sind die Farben
weniger freundlich und die Schattensei-
ten der Titigkeiten von Kindern, klei-
nen Héndler und Handlangern und ihre
Bedeutung fiir die ,,urspriingliche kapi-
talistische Akkumulation* werden deut-
licher herausgestellt (vgl. zur Geschich-
te von Informalitit die Beitrige von
Bettina  Musiolek und  Dorothea
Schmidt).

Wenn wir uns am Ende des 20. Jahr-
hunderts mit jenen Arbeiten befassen,
die als informell gelten, haben wir zu-
nédchst das Seltsame des Begriffs von
Informalitdt™ oder ,,Informalisierung*
zu diskutieren. Informell ist eine Be-
stimmung der Abgrenzung zu dem, was
als formell gilt. Und formell ist Arbeit
dann, wenn sie bestimmten gesell-
schaftlichen Normen entspricht. Goethe
wire diese Unterscheidung fremd ge-
wesen. Doch nach mehr als 200 Jahren
Geschichte der Industriearbeit, die
zugleich die Geschichte der Herausbil-
dung und historischen Verdnderung ei-
nes ,,Normalarbeitsverhéltnisses* ist, ist
dessen vielfiltig beschriebene Auflo-
sung, ohne daf} sich bislang eine neue
,,Normalitit” bzw. , Formalitit™ der Ar-
beit ergeben hitte, gleichzeitig die Ent-
stehung einer Welt der nicht-formellen,
also informellen Arbeit. Und mehr
noch: Die Normen der Arbeit, also die-
jenigen, die die Arbeitsbedingungen,
die Arbeitszeiten, die Entlohnung, die
geforderten Leistungen oder die soziale
Sicherung regulierten und der Arbeit
kulturelle Geltung verschafften, werden
nicht mehr allein im nationalen Raum
gesetzt, sondern in der globalen Kon-
kurrenz ,aufgeherrscht*. Globale
,benchmarks“ miissen eingehalten wer-
den, und diese bestimmen die Normen
der Arbeit mehr als die Bedingungen,

die in Tarifverhandlungen gesetzt wer-
den.

Ein Resultat jedenfalls ist die tenden-
zielle Auflosung rigider Formen der
Regulation von Lohn und Leistung und
deren weitgehende Flexibilisierung. Die
Regulation wird also ,.formlos* und die
Arbeit in diesem Prozef ,,informell*.
Das reicht von der illusiondren Auto-
nomie der Scheinselbstindigkeit iiber
prekdre und nicht geschiitzte Arbeits-
verhéltnisse bis zur Steuern vermeiden-
den Schwarzarbeit. Die Zahl von Men-
schen, die unter diesen Arbeitsverhilt-
nissen ,,informell“ arbeiten, ist bereits
hoch und in der Tendenz (in den west-
europdischen Lindern) zunehmend. Sie
bewegt sich zwischen weniger als 10%
der Erwerbspersonen in den nordischen
und iiber 40% in mediterranen Léndern.
Informelle Arbeit ist eine Antwort auf
die Aussichtslosigkeit vieler Menschen,
eine formelle, gesellschaftlich gesicher-
te Arbeit gemif} den etablierten Regeln
des Sozialstaats zu finden. Die positive
Seite besteht in der Entwicklung neuer,
winformeller Formen®, um die negative
Seite, ndmlich den Ausschlu von den
Zugangsmoglichkeiten zu den gesell-
schaftlichen Gratifikationen zu vermei-
den. Der Zugang ist in einer kapitalisti-
schen Geldgesellschaft nur mit dem
Medium des Geldes moglich. Da das
Geld knapp ist, kann es in der Regel
(also solange einer kein Geldvermo-
gensbesitzer ist) nur durch Arbeit er-
worben werden. Wenn formelle Arbeit
ebenfalls ,.knapp* ist, eroffnet ,.infor-
melle” Beschiftigung den Zugang zu
den gesellschaftlichen Gratifikationen.
Mit dieser Uberlegung geriit aber nur
ein verschwindend kleiner Teil des glo-
balen ,,informellen Sektors* ins Blick-
feld. Erstens ist fiir die Gesellschaften
der sogenannten ,Dritten Welt” in Af-
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rika, Lateinamerika und Asien festzu-
halten, dal die nicht formliche und
nicht-normale Arbeit gesellschaftliche
Normalitit und Uberlebensstrategie ist
(vgl. dazu den Beitrag von Reinhart
Kofler und Gerhard Hauck). Auch in
den Transformationsokonomien Russ-
lands scheint sich eher eine ,,informelle
Regulation® durchzusetzen, als eine an
den Standards von OECD-Léndern ori-
entierte marktwirtschaftliche Normalitit
(siehe dazu den Beitrag von Lydia Hel-
ler und Sabine Nuss).

Bis zu neun Zehnteln der Arbeitskrifte
sind in der sogenannten 3. Welt im in-
formellen Sektor tdtig: in der stddti-
schen und lindlichen Kleinproduktion,
im Stralenhandel, im Schmuggel. Da-
mit sind wir zweitens an einer anderen
Grenzlinie der Informalitit, nicht an je-
ner zum formellen, sondern an jener zur
Illegalitdt und Kriminalitdt angelangt.
Der Arbeitsproze3 oder/und das Ar-
beitsprodukt sind in manchen Bereichen
nicht nur jenseits der gesellschaftlichen
~weichen®, sondern jenseits der ,har-
ten“ legalen Normen. Handel als sol-
cher ist legal, aber Handel mit Drogen,
Waffen, Kindern und Frauen ist krimi-
nell. Prostitution kann legal sein, aber
bestimmte Formen sind es nicht. Migra-
tion kann legal und illegal sein. Die Ar-
beit, die Arbeitsbedingungen und die
Entlohnung der Migrantlnnen werden
sehr verschieden sein, je nachdem ob
sie legal oder illegal eingereist sind. Die
,.Deformalisierung® der Arbeit eroffnet
ganz neue Moglichkeiten der Ausbeu-
tung, da sich die informellen Arbeits-
krifte auf kein Gesetz berufen konnen,
das sie schiitzt. Angesichts dessen stellt
sich gerade fiir Afrika als dem am we-
nigsten ,entwickelten Kontinent die
Frage, inwieweit diese Deformalisie-
rungsprozesse iiberhaupt noch Raum fiir

endogene Entwicklungen lassen (vgl.
dazu den Aufsatz von Robert Kappel).
Drittens lagert der formelle Sektor zu
einem Teil auf informeller Arbeit auf.
Da informelle Arbeit haufig ,billiger*
zu haben ist als formelle Arbeit, ist es
rentabel, Vorprodukte von Anbietern zu
beziehen, die billige Arbeitskrifte be-
schiftigen. Honorige Konzerne aus den
Industrieldndern machen sich die Billig-
angebote der Zulieferer in Lindern zu
Nutze, in denen formliche Regeln fiir
Arbeit und Leistung, fiir Arbeitsschutz
und Interessenvertretung nicht oder un-
zureichend existieren. Daher werden
Fuflbille in Pakistan genidht, Textilien
in den Sonderwirtschaftszonen Chinas,
in Bangla Desh oder in Bulgarien fiir
europdische Bekleidungsketten gefertigt
oder Turnschuhe in Vietnam oder Haiti
geklebt. Die Informalitidt wird also von
hoch-formalisierten Unternehmen, die
fiir ihre eigenen Arbeitskrifte zumeist
sehr formliche Regeln in Tarifvertragen
festgelegt haben, genutzt, um entweder
eine Spaltung der in einer Produktions-
kette (von dem Rohprodukt Leder bis
zum fertigen Fufiball im Schaufenster)
engagierten Arbeitskrifte zum Zwecke
hoherer Rentabilitdt aufrechtzuerhalten
oder um so Druck auf die formell und
daher sozial geschiitzten Beschiftigten
auszuiiben (vgl. dazu den Beitrag von
Bettina Musiolek).

Viertens sind von den Prozessen der In-
formalisierung die Geschlechterverhilt-
nisse betroffen, also Frauen anders als
Minner (siehe dazu Aufsatz von Chris-
ta Wichterich). Die vielfach beschrie-
bene Ungleichheit der Geschlechter in
der ,.formellen* Arbeitswelt hochentwi-
ckelter Gesellschaften — dies trotz aller
Gleichheitsrhetorik — setzt sich unter
Bedingungen der Informalisierung fort,
und zwar verstédrkt. Im Fall von Prosti-
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tution, Kinder- und Frauenhandel, also
modernen Formen der Sklaverei, ist die
Betroffenheit deprimierend offensicht-
lich. Auch in den sweat shops von Zu-
lieferern fiir die ,,modernen“ Un-
ternehmen der Industrieldnder sind die
Arbeitsverhiltnisse von Frauen hiufig
weniger ,.formlich® als die von Min-
nern, wenn zur ,,Form‘ der Arbeit nicht
nur disziplinierende Pflichten, sondern
auch einklagbare Rechte gezihlt wer-
den. Dariiber hinaus tragen Frauen un-
ter Bedingungen der Armut sehr hiufig
die Verantwortung fiir die familidre Sub-
sistenz, fiir die funktionierende Haus-
haltsokonomie, ohne die Ménner noch
nicht einmal ihrer informellen Tatigkeit
nachgehen konnten. So lagert nicht nur
der formelle Sektor auf dem informel-
len Sektor auf, sondern der informelle
Sektor in mancher Hinsicht auch auf
der Subsistenz- und Haushaltsékono-
mie. Sie bietet eine geringe und immer
prekdre Sicherheit gegen die Unsicher-
heiten, die in Markt- und Geldgesell-
schaften unvermeidlich sind und in lan-
gen Auseinandersetzungen in den In-
dustrielindern durch Systeme sozialer
Sicherung ertréglich gestaltet werden
konnten. Die soziale Sicherung wird
iiberall reduziert, in weniger entwickel-
ten Gesellschaften wird sie schon abge-
schrieben und ideologisch im neolibera-
len Diskurs verunglimpft, bevor sie
eingefiihrt worden wire und bevor die
Menschen mit formellen Systemen der
Regulation von Arbeit und der Siche-
rung von Lebensperspektiven hitten Er-
fahrungen machen koénnen.

Fiinftens bedeutet ,Informalitiat kei-
neswegs Regellosigkeit und Unsicher-
heit (was sowohl in dem Beitrag von
Kossler/Hauck als auch in dem von
Heller/Nuss deutlich wird). Nur finden
die Regeln der ,,modernen Industriege-

sellschaft” mit ihrer Arbeit in formali-
sierten Verhiltnissen keine Anwen-
dung. Sie machen Arbeit zu teuer, zu
rigide und verlangen innerhalb eines
okonomischen Systems auch in anderer
Hinsicht Anpassungen, die die Wettbe-
werbsfihigkeit im globalen, aber auch
regionalen, nationalen Raum untermi-
nieren. Informalisierung ist also eine
schlichte Strategie der Kostensenkung.
Doch muBl man sich davor hiiten, das
funktionalistische Argument zu {iber-
strapazieren. Denn es gibt Regeln der
Informalitit, die weit komplexer sind,
als nur die Kostensenkung zu betreiben;
sie stellen einen gewissen Grad an sozi-
aler Sicherheit und VerlédBlichkeit dar.
Die Regeln der Omerta der siziliani-
schen Mafia sind mehr als blof} funkti-
onelle Erfordernisse des Selbstschutzes
kriminineller Banden. Héufig gelten e-
her Reziprozititsbeziehungen als solche
der Aquivalenz, da Geld in manchen
Sektoren eine eher mindere Rolle spielt.
Ethnische Okonomien im angelsichsi-
schen oder siidostasiatischen Raum sind
nicht nur funktionelle Okonomien, son-
dern den Regeln familidrer Sukzession
und Autoritdt verpflichtet. Diese An-
deutungen verweisen auf ein komplexes
Forschungsprogramm: Welche Regeln
regulieren informelle Arbeit, wenn
denn die formellen Regeln unterminiert
werden oder gar nicht erst etabliert
werden konnen? Welche Rolle spielen
dabei globale Standards, die eine ge-
meinsame Globalitit vorspiegeln, die
aber in der lokalen Realitédt von Gesell-
schaften und den ,,informellen Formen*
ihrer Arbeitswelten gar nicht wiederge-
funden werden kann?

Sechstens ist die Frage aufzuwerfen,
welche Konsequenzen die Informalisie-
rung der Arbeit fiir das Geld besitzt.
Denn in kapitalistischen Gesellschaften
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erfolgt ja die Vergesellschaftung dop-
pelt: durch Arbeit und durch Geld. Das
Geld ratifiziert sozusagen die Gesell-
schaftlichkeit des Produkts der Arbeit;
der Produzent gelangt ans Geld, mit
dem er — oder sie — das Lebens bestrei-
ten bzw. eine neue Runde der Produkti-
on und Akkumulation einleiten kann.
Geld verselbstindigt sich auch im Kre-
dit gegeniiber der Arbeit, so dal} es
scheinen mag, als ob das Geld fiir die-
jenigen, die iiber Geldvermogen verfii-
gen konnen, arbeite. Ergreift die Infor-
malisierung auch das Geld? Dies ist zu
vermuten, da Geld fiir informelle Arbei-
ten anders zirkuliert als Geld fiir for-
melle Arbeit. Diesen Sachverhalt ma-
chen sich Okonomen zunutze, um die
GroBe des Schwarzmarkts zu messen.
Unter der Annahme, daf fiir Schwarz-
arbeit nur Bargeld flief3t, weil sie sonst
zu leicht ,,auffliegen” konnte, 148t sich
am Bargeldumlauf und seinen Verénde-
rungen die Dynamik der ,,Schattenwirt-
schaft” indizieren. Geld, das mit illega-
len Aktivititen verdient worden ist,
muf} ,,gewaschen” werden — ein neues
Aktivititsfeld fiir einen informell-illega-
len Sektor, nicht selten organisiert von
formellen Institutionen des internation-
len Kreditwesens. Geld kann auch aus
der Zirkulation verschwinden und daher
einem in manchen Fillen sehr umfang-
reichen Handel auf Gegenseitigkeit, Na-
turalientausch etc. Platz machen. Dies
ist in RuBland nach der Finanzkrise von
1998 geschehen und dies ist in Afrika
in grolem Stil der Fall.

Siebentens strahlt die Informalisierung
von Arbeit und Geld auf die politische
Regulation aus. Informalitit ist keines-
wegs Regellosigkeit, wurde gesagt.
Doch entsteht die Regulierung der In-
formalitdt nicht selten an den formli-
chen politischen Regeln, Normen, Insti-

tutionen vorbei und manchmal gegen
sie. Dies ist besonders eklatant bei kri-
minellen Aktivitdten, die sich iiber das
Gesetz hinwegsetzen und in vielen Fil-
len trotzdem nichts zu befiirchten ha-
ben, weil die staatliche Sanktionsgewalt
unzureichend ist. Mit anderen Worten:
In bestimmten Fillen kann Informali-
sierung bedeuten, daf die staatliche
Kompetenz der Regelsetzung untermi-
niert und aufgehoben wird. Dies kann
bis zum Zerfall von Staatswesen fiihren,
auch wenn der Anlaf3 dafiir immer ein
anderer ist, wie im ehemaligen Jugosla-
wien. Die Informalisierung, manchmal
Kriminalisierung nicht nur der Arbeit
sondern des gesellschaftlichen Lebens
haben zur Folge, daf} ein neues Staats-
wesen nicht entsteht oder aber als Pro-
tektorat etabliert wird.

Seit Goethes Zeiten hat sich also nicht
wenig in der Welt der Arbeit verdndert.
Wenn wir heute aus Neapel berichten
wiirden, konnten wir immer noch auf
die Fischverkidufer in Santa Lucia wei-
sen, auf die Hindler mit Limonade und
Zuckerwatte in Mergellina, die Fahr-
radboten, die durch den Verkehr der
Via Partenope flitzen. Aber damit hit-
ten wir einen kleinen Sektor der Infor-
malitdt im Blickfeld, nicht den groBen
Zigarettenschmuggel zwischen Nordafri-
ka und Siiditalien, den Industriezweig
von Entfithrungen und Erpressungen,
die organisierte Prostitution von mehr
oder weniger freiwilligen Migrantinnen
aus Afrika, Asien, Osteuropa, die Dro-
gen, die aus Albanien und Montenegro
unter dem NATO-Schirm eingefiihrt wer-
den, die Camorra, die immer wieder nach
der Macht in Stadt und Staat zu greifen
versucht. Neapel ist Neapel, aber ir-
gendwie auch eine der vielen Stidte in
globalisierter Welt, wo die Arbeit so
dhnlich, informell, organisiert ist.



